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Ben Line 

用专业的人才团队和完善的服务网络为客户提供最优的，具有持续性

的海运及物流解决方案。

我们竭尽所能为客户提供严谨且并具性价比的服务。

我们倾尽全力对所有人都做到设身处地的交流与理解，包括对尊贵的

客户，商业伙伴及我们自己的员工。

我们全力以赴为客户提供可靠的，专业的解决方案。

我们的使命

我们的价值

我们的愿景

成为亚太地区最好的海运及物流服务供应商。



历史

1825年，Ben Line 
在爱丁堡成立。
1859年，Ben Line
开始运营远东到英
国的航线,并成为公
司主力航线之一。

Ben Line 继续深化
并加强亚洲和欧洲
之间的航线运营。

Ben Line 开始对其
海运业务进行多种
经营，购入散杂货
船及液态化工品船。
Ben Line 开始其离
岸油田勘探及船东
⻆色的转变。. 

Ben Line 在1987年
开始其集装箱班轮
业务,基本港遍布亚
洲的日本，新加坡，
⻢来⻄亚和泰国。 Ben Line 在此期间

快速成⻓，并在中
国，越南，柬埔寨，
缅甸，印尼及菲律
宾开设分支机构及
办事处。.

在此时期 ，Ben 
Line继续把业务延
展到韩国，⽂莱，
印度，斯里兰卡，
台湾和澳大利亚。
同时，Ben Line 把
所涉业务重新架构
为：船舶代理，综
合物流，化工物流
和货运方案四个板
块。

2023年，Ben Line
将业务扩展到加拿
大，美国及孟加拉
国。为客户提供跨
越亚太区域的全域
服务。
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2002

2003 -
2021

2023



在18个国家设有130多个办事处，
雇员超过2000人。

亚太网络



精英员工

自发措施

培训计划
集团内充分的即时沟通

企业文化

呈现一个积极向上的工作
⽂化和愉悦的工作环境

员工保留

确保我们的员工受到
鼓励的同时，也能在
工作中不断挑战自我，
并取得满意回报

职业发展

职业生涯
培训
经验
机遇

招贤纳士

吸引优秀人才加入我们，
并将共同的事业做到新
的高度。

精英员工是成功的关键。对精英人才的招募和持续培养可以让我们提供更高质量的服务，并扩大我们为客户提供
的服务范围。

致力于利用集团所有的资源为我们的员工提供具有积极⽂化底蕴的，开放的，具有成⻓空间的工作环境。



班轮服务 综合物流

• 基础设施
• 挖掘
• 电缆
• 油和气
• 可再生资源

液态化工品物流服务

• ISO罐式集装箱
• 化工品物流
• 散杂货物流

我们的产品

我们是一个以产品需求为导向的机构，专注于提供代理和物流服务。

船舶代理服务 物流服务

海运代理

• 区域港口代理
• 全球港口代理

货运解决方案

• 货代及物流服务

港口代表 船舶经纪服务



Ben Line Agencies
边行船务代理



班轮服务

我们在泛太平洋亚洲区为客户提供全区域的代理服务。

30多年来，我们一直是亚太地区班轮代理领域的领导者，不仅为行业内很多知名班轮公司提

供代理服务，也帮助新兴航运公司发展其业务。

总代理

全权代理

商务

销售
市场分析

市场潜力调研

日常操作

港口业务
码头关系

供应商关系

客户服务

文件处理
订舱

与当地相关部门的沟通

物流服务

EQC
附加服务

IT解决方案

订舱
在线单据
电子支付



海运代理服务

货物处理 保护代理 船东事务 邮轮 军舰

我们的代理服务遍及泛太平洋亚洲区的绝大部分国家，利用完善的网络优势及商务与专业
操作团队为客户提供从农产品，散杂货，液态化工品，工程项目到快销品的高效船代服务。

我们同样有非常敬业的团队致力于邮轮及军舰的船舶代理服务

保护代理



Ben Line Logistics
边行物流服务



综合物流

对以上项目的时间，预算和质量的管理都至关重要。
为达到这些要求，我们会对客户的需求认真调研。

我们丰富的经验和专业的团队会对客户的需求提供最优方案。

开⼯许可，港⼝代理，农产品，船员更换，海关，移⺠局，船员集结/遣散，靠船计划，国际货代，租船，转运，离岸供给，CCU 租赁，检验，
设备租赁，人⼯及劳⼯整合。

基础设施

船厂，铁路，
矿业，能源

港口清淤，河道清淤，
机场及岛屿建设

光纤
电力

承包，检验，钻孔，
海底作业，

FPU, EPC, OSV

离岸和在岸工程
⻛电，光伏

水电
地热

疏浚 电缆 石油和天然气 可再生资源



液态化工品物流服务
我们可以利用们完善的区域网络和对化⼯品专业知识为客户提供专业化的物流服务。

罐船交付 散装干货的运输与
操作

化工品物流

服务范围包括： 单向罐式运输，专业罐式运输，特种罐式运输及船队的船舶管理。 集港，散装干货罐装，运输及卸货。国际
标准罐装货物代理，立方液袋集装箱或桶装。

国际标准化液体罐
气体罐
专用罐

罐装船队的船舶管理



货运方案
我们的货运解决方案团队正专注于亚太地区的巨大潜力，是该地区的专家。

海运

区域性及地
域性海运运

输管理

多式联运

按需为客户各
式海铁空运输

服务

网络

亚太区拥有18个国
家的分支机构

各个战略市场中可
靠的合作伙伴

空运

高货值商品

IT解决方案

订舱系统
供应商管理系统

清关

在涉及的口岸
有专业团队执
行报关工作

私人定制式服务及对细节的专注是我们对客户提供服务的关键。
以我们当地员工对本地区法规及相关部⻔的了解，提供给客户最符合当地要求的物流运输解决方案。



后勤系统支持



科技与系统

专业团队

集团与分支

公司内部资源

与合作伙伴的强强联合

基础牢筑

高效现代
稳定牢固
兼容适配

安全

网络安全

硬件安全

意识安全

发展和自动化

改革创新

用自动化完成人工设置工作

高效连接

提升合作伙伴感受

培训

入职培训

持续更新

技能提升



HSEQ

健康

• 汇报

• 培训

• 实施

健康，安全，环境及质量

环境

• 环保

• 碳减排

• 绿色供应商

质量

• 供应商管理

• 客服满意度

安全
• 文化
• 培训
• 汇报
• 实施



永续性
不论在何地 Ben Line 致力于对环境的保护和减少碳排放

• 遵守相关法规
• 评估及减少排放
• 减排及回收
• 升级绿色科技
• 减少一次性塑料的使用
• 培训和沟通

• 减少排放
• 尽量使用电子⽂档
• 影响合作伙伴
• 提升意识

• 废物管理
• 贯彻碳减排初衷
• 参与环保活动
• 减少碳足迹

政策

目标

措施



合规

我们的业务操守绝对遵从当地
法律。并坚守英国贿赂法和反

国外行贿法

TRACE认可的资质实
体

“海洋反贪腐网络”成员

(MACN)

我们的制裁政策贯穿于日
常操作及系统中

边行所有 的业务遵从所有相关法律的规范。我们用严格的公司规范来实现合规要求。

资质反腐 贸易制裁

TRACE Member MACN Member

如何实现

内外部的培训
在线汇报系统
检举制度



职位
姓名
T:   +65                    电话号码：+（国家号）
M: +65                    手机号码：+（国家号）
E: @benline.com 电子邮箱：

www.benlineagencies.com

mailto:kristian.vandermeer@benlineagencies.com
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